Datenschutz

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne Art. 4 Abs. 7 der EU-Verordnung 2016/679, genannt
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), und anderer nationaler Datenschutzgesetze der
Mitgliedstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Tessy Records vertreten durch den Geschéftsfiihrer Dirk Teske
Hinter den Grashofen 74

38524 Sassenburg

Deutschland

Einen Datenschutzbeauftragten gibt es nicht, da keine 10 Mitarbeiter Zugriff
auf Ihre Kundendaten haben.

I1. Allgemeines zur Datenverarbeitung
1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Grundsitzlich konnen Sie die Tessy Records Homepage (www. Tessyrecords.de) besuchen
ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Durch den Besuch auf unserer Webseite libermittelt Thr
Browser automatisch diverse Daten, siehe unten ,,III. Bereitstellung der Webseite und
Erstellung von Logfiles". Diese Informationen werden zu rein statistischen Zwecken
ausgewertet und danach geloscht.

Personenbezogene Daten werden auf unserer Webseite grundsitzlich nur dann erhoben, wenn
Sie uns diese von sich aus angeben (z.B. bei Eroffnung eines Benutzerkontos oder im Rahmen
des Bestellablaufes). Wir nutzen diese Daten ausschlieBlich zu den jeweils angegebenen
Zwecken, wie nachfolgend gelistet.

Externe Dienstleister, die personenbezogene Daten fiir uns verarbeiten, sogenannte
Auftragsverarbeiter, binden wir vertraglich gemif3 Art. 28 DSGVO. Die Auftragsverarbeiter
wurden von uns sorgfaltig ausgewéhlt, spezifisch beauftragt und sind an unsere Weisungen
gebunden.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrags, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgéinge, die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Malnahmen erforderlich sind.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) auch rechtméBig,
wenn sie zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
erforderlich ist, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der


http://www.Tessyrecords.de/

betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iberwiegen,
insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt.

3. Datenléoschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald
der Zweck der Speicherung entfillt. Eine Speicherung kann dariiber hinaus dann erfolgen,
wenn dies durch den europiischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablduft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfiillung besteht.

I11. Bereitstellung der Webseite und Erstellung von Logfiles
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Webseite erfasst unser System automatisiert Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:

1. Informationen iiber den Browsertyp, -sprache und die verwendete Version

2. Das Betriebssystem des Nutzers

3. Den Internet-Service-Provider des Nutzers

4. Die IP-Adresse des Nutzers

5. Datum und Uhrzeit/Zeitzone des Zugriffs

6. Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

7. Zugriffsstatus/http-Statuscode

8. Webseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Webseite gelangt

9. Webseiten, die vom System des Nutzers liber unsere Webseite aufgerufen werden
10. Ubertragene Datenmenge

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung
dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.
Jedoch Im Falle eines Fehlers bei einer Schnittstellen-Abfrage loggen wir zusétzlich die ID
(pseudonyme Identifikation), die IP-Adresse sowie die betreffende http-Anfrage, sofern
genutzt die E-Mail des anfragenden Nutzers, um spétere Fehleranalyse und -behebung zu
ermoglichen.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Soweit unsere Logfiles eine Verarbeitung personenbezogener Daten bedeuten, ist
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. b, lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung
Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit.

b DSGVO notwendig, um eine Auslieferung der Webseite an den Rechner des Nutzers zu
ermOglichen. Hierfiir muss die IP-Adresse des Nutzers fiir deren Dauer gespeichert bleiben.



Das wiederholte automatisierte Auslesen der Webseiten (sog. Scraping) wird durch Erfassen
der IP-Adresse ebenfalls erschwert. Die Speicherung der Daten im Falle eines Fehlers ist i. S.
d. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erforderlich, um die Funktionsfdhigkeit der Webseite
sicherzustellen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der IP-Adresse wird diese gekiirzt, also anonymisiert wenn
die jeweilige Sitzung beendet ist. Die Daten weisen sodann keinen Personenbezug mehr auf.
Die gesamten Logfiles werden nach 90 Tagen geldscht.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Webseite und die Speicherung der Daten in
Logfiles ist fiir den Betrieb der Webseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens
des Nutzers keine Widerspruchsmdglichkeit.

IV. Verwendung von Cookies
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Die Webseiten verwenden an mehreren Stellen sogenannte Cookies. Sie dienen dazu, unser
Angebot nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die
auf IThrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Einige der von uns
verwendeten Cookies sind so genannte ,,Session-Cookies", die automatisch geloscht werden
wenn Sie den Browser schlieBen. Daneben gibt es einige langlebige Cookies, mittels derer wir
Sie als Besucher wiedererkennen. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und
enthalten keine Viren. Wenn Sie die Installation der Cookies nicht wiinschen, konnen Sie in
Ihrem Browser die Annahme von Cookies deaktivieren. Wir weisen Sie jedoch darauf hin,
dass Sie mit deaktivierten Cookies unsere Webseite gegebenenfalls nicht vollumfanglich
nutzen kénnen.

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen
pseudonymisiert. Daher ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer als Person
nicht mdglich. Die Daten werden nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten
der Nutzer gespeichert, sofern nicht nachfolgend abweichend beschrieben.

Beim ersten Aufruf unserer Webseite werden die Nutzer durch Infobanner iiber die
Verwendung von Cookies informiert und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen. Mithin
erfolgt auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in den
Browsereinstellungen unterbunden werden kann.

In den technisch notwendigen Cookies werden folgende Daten gespeichert und iibermittelt:
1. Spracheinstellungen
2. Artikel in einem Warenkorb
3. Log-In-Informationen: E-Mail-Adresse, Vor- und Nachname, Geschlecht, SessionID

(kein Passwort)

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung



Soweit unsere Verwendung von Cookies eine Verarbeitung personenbezogener Daten
bedeutet, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. b, lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
ist, die Nutzung von Webseiten fiir die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer
Webseite konnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es
erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fiir folgende Anwendungen bendtigen wir Cookies:

1. Registrierung
2. Log-In
3. Warenkorb fiir An- und Verkauf

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung
von Nutzerprofilen verwendet.

Bei Verarbeitung der weiteren Cookies liegt unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung
der personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO vor:

4. Dauer der Speicherung

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite
tibermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle {iber die Verwendung von
Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in Threm Internetbrowser konnen Sie die
Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschriinken. Bereits gespeicherte Cookies
konnen jederzeit geloscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir
unsere Webseite deaktiviert, konnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Webseite
vollumféanglich genutzt werden (siche oben “technisch notwendige Cookies”).

Die Cookie-Speicherdauer wird jeweils oben angegeben. Andernfalls sind diese unbefristet
gesetzt bis Sie den Speicher im Browser 16schen.

S. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie konnen die Verarbeitung der Cookies bei den von uns genutzten Dienstleistern mittels der
oben genannten Links ausschalten bzw. einschrianken

V. Werbliche E-Mails (Newsletter)
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Momentan existiert kein Newsletter, sollte ein kostenfreier Newsletter eingerichtet werden
und dieser auf der Homepage bestellt werden konnen, wiirde folgendes gelten:



Bei der Anmeldung zum Newsletter an uns diese Daten iibermittelt:

E-Mail-Adresse wie angegeben

Anrede, Vor- und Nachname (freiwillige Angabe)
IP-Adresse des aufrufenden Rechners

Datum und Uhrzeit der Anmeldung

b

Fiir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Anmeldevorgang Ihre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen. Sie erhalten zunéchst eine E-Mail
mit Bitte um Bestitigung Threr Anmeldung (sogenanntes double-opt-in-Verfahren). Sollten
Sie Kunde sein erstellen wir den Newsletter fiir Sie moglichst individuell unter
Beriicksichtigung Threr bisherigen An- und Verkéufe.

Es erfolgt im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung fiir den Versand von Newslettern
keine Weitergabe der Daten an Dritte flir eigene Zwecke.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten nach Anmeldung zum Newsletters durch den
Nutzer ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir den Versand des Newsletters infolge des Verkaufs von Waren oder
Dienstleistungen ist § 7 Abs. 3 UWG.

Rechtsgrundlage fiir Erinnerung an Thren Warenkorb ist Art. 6 Abs. 1 lit a, lit. f DSGVO.
3. Zweck der Datenverarbeitung
Die Erhebung der E-Mail-Adresse des Nutzers dient dazu, den Newsletter zuzustellen.

Die Erhebung sonstiger personenbezogener Daten im Rahmen des Anmeldevorgangs dient
dazu, einen Missbrauch der Dienste oder der verwendeten E-Mail-Adresse zu verhindern.

Die Nachrichten an Kunden zur Erinnerung an Warenkorb bzw. zu Treue-Aktionen bieten flir
Nutzer und uns zielgerichtete Kommunikation. Die Aufforderung zu Umfragen und
Bewertungen sind ebenfalls in unserem berechtigten Interessen, weil sie unser Angebot
verbessern.

Die Profilbildung anhand der bisherigen An- und Verkdufe bzw. Nutzung des Newsletters
erfolgt in unserem berechtigten Interesse, um an die Nutzer relevante Nachrichten zu senden.

4. Dauer der Speicherung
Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Die E-Mail-Adresse des Nutzers wird demnach solange gespeichert,

wie das Abonnement des Newsletters aktiv ist.

Die sonstigen im Rahmen des Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten
werden in der Regel nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.



Nach einer Abmeldung speichern wir die Daten rein statistisch und anonym.
S. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Das Abonnement des Newsletters kann durch den betroffenen Nutzer jederzeit gekiindigt
werden. Zu diesem Zweck findet sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link. Des
Weiteren haben Sie die Moglichkeit, sich auch in Ihrem Kundenkonto vom Newsletter
abzumelden. Weitere Informationen siehe unten ,,Rechte der betroffenen Person".

Die Nutzungsmessung kdnnen Sie auch einschrénken, indem Sie in Threm E-Mail-Programm
die Anzeige von Bildern standardméBig deaktiviert haben.

VI. Registrierung
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Webseite bieten wir Nutzern die Moglichkeit, sich unter Angabe
personenbezogener Daten zu registrieren. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske
eingegeben und an uns iibermittelt und gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an Dritte
findet nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen des Registrierungsprozesses erhoben:

Anrede, Vor- und Nachname

E-Mail-Adresse

Passwort selbstgewéhlt

Adresse (Stra3e, Hausnummer, Postleitzahl, Ort)

spater denkbar: Optionale Einwilligung in Newsletter
Optionale Angabe Telefonnummer

Geburtsdatum (bei Registrierung fiir Verkauf seitens momox)
Optional Thre Kontodaten

PN R

Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:

1. Datum und Uhrzeit der Registrierung
2. Einstiegs-Quelle der Registrierung: Web, iOS App, Android App

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbeitung
dieser Daten eingeholt unter Hinweis auf unsere AGB und diese Datenschutzerkldrung.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Der Nutzer gibt seine Einwilligung. Eine Registrierung des Nutzers ist zur Erfiillung eines
Vertrages mit dem Nutzer bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBBnahmen erforderlich.

Dies betrifft insbesondere den Verkauf von Waren an den Nutzer.

4. Dauer der Speicherung



Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Dies ist fiir die wahrend des Registrierungsvorgangs zur Erfiillung
eines Vertrags oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen dann der Fall, wenn die
Daten fiir die Durchfiihrung des Vertrages nicht mehr erforderlich sind. Auch nach Abschluss
des Vertrags kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des Vertragspartners zu
speichern, bestehen, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Als Nutzer haben sie jederzeit die Moglichkeit, die Registrierung aufzuldsen durch E-Mail an
unseren Support bzw. unser Kontaktformular. Die {iber Sie gespeicherten Daten kdnnen Sie
jederzeit abiandern lassen. Weitere Informationen siehe unten ,,Rechte der betroffenen
Person".

Sind die Daten zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Loschung der Daten nur moglich, soweit nicht
vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.

VII. Verkauf von Waren
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Webseite bieten wir Nutzern die Moglichkeit, an von uns Waren zu kaufen. Im
Rahmen des Verkaufsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbeitung dieser
Daten eingeholt.

Die Daten werden dabei entsprechend der Registrierungsdaten des Nutzers in Verbindung mit
vom Nutzer ausgewidhlten Waren, Zahlungsmitteln und Versandangaben an uns tibermittelt
und gespeichert. Folgende Daten des Nutzers werden im Rahmen des An- und
Verkaufsprozesses erhoben und an hier genannte Dienstleister iibermittelt:

1. E-Mail-Adresse
2. Anrede, Vor- und Nachname, Anschrift
3. Ware

Zahlungsinformationen: Thre Zahlungsdaten werden je nach dem von Thnen
ausgewdhlten Zahlungsmittel an den entsprechenden Zahlungsdienstleister
iibermittelt. Die Verantwortung fiir Thre Zahlungsdaten trégt der
Zahlungsdienstleister. Bei Auswahl bestimmter Zahlungsmittel fithren
moglicherweise die Zahlungsdienstleister eine Beurteilung des Kreditrisikos auf
Basis von mathematisch-statistischen Verfahren (sog. Scoring) bei einer
Wirtschaftsauskunftei durch. Auf die Bewertung haben wir keinen Einfluss und
erhalten keine Priifungsergebnisse.

Als Zahlungsdienstleister fungiert vorrangig:
Paypal: PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449

Luxemburg, ist verantwortliche Stelle. Informationen zum Datenschutz und auch
zur moghchen Bonitétspriifung seitens weiterer Dlenstlelster finden Sie hier:



https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de_DE

5. Versandinformationen: Wenn wir Waren versenden lassen, geben wir Daten an das
beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit diese zur Lieferung bzw. Status der
Sendung benotigt werden. Dienstleister sind jeweils bei der Bestellung angegeben. Dies
sind aktuell:

a. Deutsche Post AG und DHL Paket GmbH

b. Hermes Germany GmbH

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und lit. b bzw. lit. f DSGVO.
3. Zweck der Datenverarbeitung

Der Nutzer gibt seine Einwilligung. Die Verarbeitung der Daten fiir Logistik, Zahlung und
Versand ist fiir die Vertragserfiillung erforderlich gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Dies
betrifft unseren An- und Verkauf von Waren durch bzw. an den Nutzer. Hinsichtlich der
Einbindung des Trusted Shop Giitesiegel und der Tatigkeit der Libri GmbH liegt ein
berechtigtes Interesse vor gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind.

Dies ist flir die wahrend des An- und Verkaufsvertrags oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen dann der Fall, wenn die Daten fiir die Durchfiihrung des
Vertrages nicht mehr erforderlich sind. Auch nach Abschluss des Vertrags kann eine
Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern, bestehen, um
vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Sind die Daten zur Erfiillung eines Vertrages oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Malnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Loschung der Daten nur moglich, soweit nicht

vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Loschung entgegenstehen.

Die iiber Sie gespeicherten Daten konnen Sie jederzeit abdndern lassen. Weitere
Informationen siche unten ,,Rechte der betroffenen Person".

VIII. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Webseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so werden
die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns iibermittelt und gespeichert. Die Nachricht
und eine E-Mail-Adresse des Nutzers sind erforderlich. Weitere Daten sind optional:



1. Anrede, Vor- und Nachname
2. Bestellnummer
3. Telefonnummer

Fiir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Thre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme {iber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In
diesem Fall werden die mit der E-Mail {ibermittelten personenbezogenen Daten des
Nutzers gespeichert.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusétzliche
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Der Nutzer gibt seine Einwilligung. Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der
Eingabemaske dient uns zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geloscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Fiir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des
Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail iibersandt wurden, ist dies dann der Fall,
wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation
dann, wenn sich aus den Umsténden sicher entnehmen lésst, dass der betreffende Sachverhalt
abschlieBend geklért ist.

S. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf,
so kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In

einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden. Weitere Informationen
siehe unten ,,Rechte der betroffenen Person".

IX. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Thnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i. S. d. DSGVO
und es stehen Thnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestédtigung dariiber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.



Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen iiber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

l.

3.

@

die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden,;

die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;

die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fiir die Festlegung
der Speicherdauer;

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

alle verfiigbaren Informationen iiber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
gemdl Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fillen —
aussagekriftige Informationen liber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung flir die betroffene Person.
Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
iibermittelt werden. In diesem Zusammenhang kdnnen Sie verlangen, iiber die
geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung
unterrichtet zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstindigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollsténdig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich
vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschridnkung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

1.

wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen Daten fiir eine
Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu {iberpriifen;

die Verarbeitung unrechtmifig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen die Einschrinkung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangen;

der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemil Art. 21 Abs. 1 DSGVO

eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des
Verantwortlichen gegeniiber Thren Griinden {iberwiegen.



Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, diirfen
diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Waurde die Einschriankung der Verarbeitung nach den o. g. Voraussetzungen eingeschrénkt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet, bevor die Einschrankung aufgehoben
wird.

4. Recht auf Loschung
a. Loschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziiglich geloscht werden, und der Verantwortliche ist
verpflichtet, diese Daten unverziiglich zu 16schen, sofern einer der folgenden Griinde zutriftt:

1. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2. Sie widerrufen Thre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit.
a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

3. Sielegen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen
gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmifig verarbeitet.

5. Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

6. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemif3 Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b. Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht
und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter
Beriicksichtigung der verfiigbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene
MaBnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person
von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien
oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

c. Ausnahmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
1. zur Ausilibung des Rechts auf freie MeinungsduBerung und Information;
2. zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht

der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder
zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung



offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen iibertragen wurde (Dies sind
beispielsweise handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten.);

3. aus Griinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemal Art. 9 Abs. 2 lit. h und 1 sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

4. fir im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1
DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmdoglich macht oder ernsthaft
beeintrichtigt, oder

5. zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung
oder Loschung der Daten oder Einschrinkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies
erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhéltnisméaBigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, iiber diese Empfanger unterrichtet
zu werden.

6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gédngigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Auflerdem haben Sie das Recht, diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu iibermitteln, sofern

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht
und

2. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen iibermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht beeintriachtigt werden.

Das Recht auf Dateniibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse
liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen iibertragen
wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art.
6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.



Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es
sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Thre
Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht gem. Art. 21 Abs. 2, 3 DSGVO, jederzeit Widerspruch gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Méglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet
werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklirung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklidrung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtméBigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht bertihrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Thnen
gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

1. fiir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Thnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

2. aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
MaBnahmen zur Wahrung IThrer Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten
Interessen enthalten oder

3. mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener
Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g gilt und
angemessene Mallnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten
Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene
MaBnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.



10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat Thres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalBlichen
VerstoB3es, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoBt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer iiber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlielich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

11. Giiltigkeit dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzrichtlinien von Zeit zu Zeit zu dndern. Die
aktuelle Version ist von unserer Website abrufbar. Sollte eine Anderung Rechte der
registrierten Nutzer wesentlich einschriinkt, werden wir diese benachrichtigen. Uberdies ist
fiir unsere Webseiten-Nutzer jeweils die aktuell abrufbare Datenschutzerklarung giiltig.
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